
Coordinar la atención
médica y de salud

conductual

Conectarle con
recursos comunitarios

Ayudar con las citas
y la atención de

seguimiento

Conectarle con recursos
de alimentos, vivienda y

transporte

Defender las
necesidades

individuales y
familiares

Desarrollar un plan de
atención

personalizado

¿CÓMO PUEDE AYUDAR ECM?
Un coordinador de atención. Más apoyo. Mejores conexiones.

¡VEA SI ES ELEGIBLE HOY!| (626) 995-9590
Nuestro equipo está aquí para ayudarle a navegar su atención y conectarle con los servicios que necesita.

Jóvenes en riesgo de
visitas evitables al

hospital o a la sala de
emergencias

Adultos en riesgo de ser
internados en centros

de atención a largo
plazo

Niños y jóvenes
involucrados en el

sistema de bienestar
infantil

Personas embarazadas
o en el período posparto

Jóvenes con problemas
graves de salud mental

y/o trastornos por
consumo de sustancias

¿Su hijo/a está enfrentando dificultades con su salud mental o el consumo de sustancias?
¿Su hijo/a necesita ayuda para conectarse con servicios de consejería, tratamiento o salud
conductual?
¿No sabe a dónde acudir para obtener el apoyo adecuado para su hijo/a?

¿Necesita apoyo adicional para continuar viviendo de manera segura en su hogar?
¿Sus problemas de salud dificultan el manejo de sus actividades diarias o de su atención
médica por su cuenta?
¿El apoyo adicional en el hogar o en la comunidad le ayudaría a mantener su
independencia?

¿Su familia necesita ayuda para conectarse y coordinar servicios de atención médica,
salud conductual o recursos comunitarios?
¿Necesita ayuda para manejar las citas y los servicios de su hijo/a?
¿Su hijo/a necesita apoyo durante cambios de colocación o de cuidadores?

¿Está embarazada o tuvo un bebé recientemente y necesita apoyo adicional?
¿La ayuda para conectarse con atención médica, servicios de salud mental o recursos
comunitarios facilitaría esta etapa?
¿Necesita apoyo adicional para cuidarse a sí misma y a su bebé durante o después del
embarazo?

¿Su hijo/a visita con frecuencia la sala de emergencias o el hospital?
¿Su hijo/a tiene necesidades de salud continuas que son difíciles de manejar?
¿Necesita ayuda para mantenerse al día con las citas, medicamentos o atención de
seguimiento de su hijo/a?

MANEJO DE ATENCIÓN MEJORADA (ECM)
Apoyo personalizado. Conexiones más sólidas. Una vida más saludable.

El Manejo de Atención Mejorada (ECM) brinda apoyo personalizado para ayudar a las personas y
familias con necesidades complejas a conectarse con servicios de atención médica, salud

conductual y recursos comunitarios.

¿QUIÉN ES ELEGIBLE?
*Para miembros elegibles de Medi-Cal

¿Respondió “sí” a alguna de estas preguntas? Podrían ser elegibles para el Manejo de Atención Mejorada. 


